Comunicación en línea
Correo electrónico:
· URL (dirección del sitio) de Gmail: gmail.com
· Sepa más acerca del correo electrónico: https://edu.gcfglobal.org/en/email101
· Términos:
· [image: ]La dirección de correo electrónico es el identificador que se utiliza para enviar un mensaje a una persona. Todas las direcciones de correo electrónico siguen este formato [nombre del usuario] [símbolo de arroba @] [sitio web], por ejemplo, nombredeusuario@sitioweb.com.
· Bandeja de entrada: es el lugar donde puede ver los mensajes recibidos. Es como la pantalla de inicio de su cuenta de correo electrónico.
· Escribir: pestaña para crear un nuevo correo electrónico.
· Línea de Para: debe incluir las direcciones de correo electrónico de la persona o personas que recibirán el mensaje.
· Línea de Asunto: es como el título de su mensaje. El asunto debe ser corto e informar al destinatario de qué se trata el mensaje de correo.
· La firma se encuentra al final del mensaje de correo electrónico e incluye su nombre.
· Responder: es un mensaje que responde a un mensaje de correo anterior.
· Adjunto: es un archivo o imagen que se incluye en el mensaje de correo electrónico.

Correo Spam, Phishing y Junk:
· [image: ]Términos:
· Carpeta de Spam (Correo no deseado): Lugar adonde se envían los mensajes de correo electrónico filtrados como correo basura o scam (fraude).
· Virus o malware: Parte de un software diseñado para atacar su computadora.
· Phishing (Suplantación de identidad) [phony (falso) + fishing (pescar)]: Cuando alguien en línea intenta engañarlo para que le brinde información o instale un virus en su computadora.
· Preguntas que se deben hacer antes de confiar en que un mensaje es verdadero y seguro:
· ¿Quién lo envía? ¿Es de alguien a quien usted conoce? ¿La dirección de correo electrónico se ve bien?
· ¿Por qué me estarían enviando este mensaje?
· [image: ]Es posible que alguien esté usando su dirección de correo electrónico verdadero para enviar un mensaje falso?
· ¿Algo parece estar fuera de lugar? (Errores de ortografía, logos extraños o ausencia de ellos, etc.)
· Desplácese sobre los enlaces para ver a dónde lo enviarían.
· [bookmark: _GoBack]¿Son enlaces o direcciones de correo electrónico verdaderas o son similares a las verdaderas?
· Sepa más acerca del phishing:
· https://phishingquiz.withgoogle.com
· https://edu.gcfglobal.org/en/internetsafety/avoiding-spam-and- phishing/1

Redes sociales:
· Investigación sobre los adolescentes y las redes sociales:
· http://bit.ly/tsmfacts
· Consejo basado en la investigación:
· http://bit.ly/tsmadvice
· Sepa más acerca de las redes sociales:
· https://edu.gcfglobal.org/en/topics/socialmedia
· https://www.commonsensemedia.org

Videoconferencias:
· Comenzando a utilizar Zoom:
· https://edu.gcfglobal.org/en/zoom
· Guía sobre el uso de Zoom para padres y tutores:
· https://www.commonsensemedia.org/blog/parents-ultimate- guide-to-zoom
· Comenzando a utilizar Microsoft Teams para familias
· https://www.commonsensemedia.org/videos/getting-started-with- the-microsoft-teams-app
· Acerca de Google Meet
· https://apps.google.com/meet/how-it-works
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